Jste nasimi klienty?

Méli byste tedy védét, ze peclivé chranime Vase osobni udaje
a ze nase zasady pro jejich zpracovani jsou plné v souladu
s platnymi evropskymi normami (GDPR).

PIné zodpovidame za ochranu a zabezpedeni osobnich udajl, které jste nam svéfili. Seznamte
se prosim se zplsobem jejich ochrany a také se zasadami a pravy, které v souvislosti se
zavedenim GDPR (Nafizeni o ochrané osobnich Udajl) jako nasi klienti mate. A pokud byste méli
néjaké dal3i otazky, nevahejte se nas zeptat.

Kdo jsme?

ProtoZe nase spoleénosti Studio Fresh, s.r.o. (IC 25228323, vedena u Krajského soudu v Plzni
pod sp. zn. C 10701) a Studio Fresh Net, s.r.o. (IC 29109701, vedena u Krajského soudu

v Plzni pod sp. zn. C 25394), obé se sidlem Karlovy Vary, Stara Role, Rybaiska 839/2 (dale jen
~opoleCnosti“) jsou s Vami v obchodnim vztahu, jsou z pohledu GDPR zaroven takzvanymi
.spravci udaju”.

Prohlasujeme, ze...

jako spravci Vasich osobnich udaji splfiujeme veskeré zakonné povinnosti vyzadované platnou
legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich udaju a GDPR, a tedy Ze zpracovavame
Vase osobni udaje jen na zakladé platného pravniho dliivodu, a to pfedev§im opravnéného
zajmu, pInéni smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu. Zarover prohlaSujeme, Ze
Vas budeme podporovat v uplatiovani a plnéni Vasich prav podle zdkona o ochrané osobnich
udaju a GDPR.

Rozsah osobnich udaju a uéely zpracovani

V tabulce si prectéte, jaké osobni Udaje, za jakym ucelem a na jakém pravnim zakladé
zpracovavame:

Osobni udaje Cel zpracovavani Pravni zaklad zpracovani
Identifikaéni Udaje a kontaktni | e Sjednani a pInéni e Uzavieni a plnéni
udaje (jmeéno, pfijmeni, pfislusné smlouvy a smlouvy,
pracovni pozice, spole¢nost, souvisejici obchodni e opravnény zajem
telefon, e-mail). komunikace, Spole¢nosti na zajisténi
e zasilani obchodnich komunikace
sdéleni obchodnim s obchodnimi partnery,
partneriim, e souhlas pfislusné osoby
e oslovovani zakaznikd (i pfedavanim vizitky)
pfimym marketingem. nebo udéleny souhlas se
zasilam obchodnich
sdéleni,




e opravnény zajem na
oslovovani zakaznikd
pfimym marketingem.

Platebni a dodaci udaje (napf. | ¢ Uzavieni a plnéni e Uzavfeni a pInéni

¢islo uctu a dodaci adresa). pfislusné smlouvy smlouvy.

s obchodnimi partnery.

Odkud mame VasSe osobni udaje?

Ziskali jsme je budto pfimo od Vas pfi podepisovani smlouvy ¢i objednavky, pfi osobnim jednani
s Vami nebo z vefejné pfistupnych zdrojii (Obchodni rejstfik, ARES).

Sdilime Vase osobni Udaje s dalSimi osobami?

K Vasim osobnim udajam maji pfistup nasi zaméstnanci v rozsahu nezbytné nutném pro zajisténi
smluvnich zavazkl s Vami. PFistupova prava jednotlivych zaméstnancu jsou omezena na
nezbytnou miru a jsou jim udélovana pouze za ucelem pInéni jejich pracovnich povinnosti.
Opravnéni zaméstnanci jsou vazani povinnosti mi¢enlivosti.

Va$e osobni udaje pfedavame také externi ucetni firmé pro potreby fakturace a nezbytnych
Ucetnich ukonu. S touto firmou (tzv. ,zpracovatelem udaju“) mame uzavienu smlouvu o ochrané
osobnich udaju, data ji predavame v zabezpecené formé a vzdy vyhradné osobné nebo na
zabezpeclenych elektronickych nosic¢ich. Z pohledu GDPR jsou vSak VaSe osobni udaje stale pod
nasim dohledem, jsme v obchodnim vztahu s Vami jedinymi ,spravci udaju*.

Plati to ale i obracené: pokud z nadeho smluvniho vztahu vyplyne, Ze budeme pracovat

s osobnimi Udaiji, které jste ziskali od Vasich klientl Vy (typicky napf. organizovani
spotrebitelskych soutézi ¢i hlasovani v anketach pro Vasi firmu), zUstavate nadale ze zakona
»Spravcem udaju“ Vy a nase spolecnosti plsobi v pozici zpracovatele. Ale nemusite mit strach, i
tyto situace umime Fesit: mame pfipravena znéni smluv o ochrané osobnich udajd, jejichz
varianty pro nejriaznéjsi modely spoluprace Vam obratem poskytneme.

Predavame Vase osobni tidaje mimo EU?

Ne. Veskeré zpracovani osobnich Udajl je provadéno na tzemi EU.

Jsou Vase osobni udaje dostate¢né ochranény?

ProtozZe se uz z titulu nasi prace zabyvame informacnimi technologiemi, vyuzivame k ochrané
Vasich osobnich udaju nejmodernéjsi bezpecnostni systémy a hrdé si troufame tvrdit, ze
davérnost, integrita a ochrana téchto citlivych dat jsou na velmi vysoké urovni. Pfijali jsme pFisna
bezpeclnostni technicka a organizacni opatfeni proti nezakonnému nebo neopravnénému
zpracovani osobnich Udajl a proti jejich nahodné ztraté &i poskozeni. Pristup k Vasim osobnim
Udajim je umoznén pouze osobam, které jej potfebuji, aby mohly plnit své pracovni povinnosti a
tito lidé jsou vazani zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti.




Jak dlouho osobni Udaje uchovavame?

Vase udaje uchovavame pouze po dobu, po kterou je potfebujeme k ucelu, ke kterému jste nam
je svéfili, pfipadné po dobu nezbytné nutnou pro ochranu nasich opravnénych zajm{ nebo po
dobu, na kterou jste nam udélili souhlas ke zpracovani.

Pokud Va$e osobni udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, ¢inime tak po dobu 10 let
od udéleni souhlasu nebo do doby, kdy tento svij souhlas odvolate.

Jaka prava jako tzv. , subjekt tdaju“ mate?

Jako ,subjekt Udaji“ mizete za stanovenych podminek uplatnit veSkera nize uvedena prava,
ktera Vam pfiznavaji pravni pfedpisy upravujici ochranu osobnich Udajl, a to zejména obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR):

e pravo najasné, transparentni a srozumitelné informace o tom, jak jsou pouzivany Vase
osobni Udaje a jaka jsou Vase prava,

e pravo kdykoliv bezplatné odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajud, a
to postou, e-mailem nebo i osobné na adrese nasich Spole¢nosti,

e pravo na pristup k osobnim udajim a poskytnuti dalSich informaci souvisejicich s jejich
zpracovanim ze strany nasi nebo ze strany dal$ich zpracovateld,

e pravo na opravu nespravnych a neuplnych osobnich udajd,

e pravo na vymaz Vasich osobnich udajd, pfedevsim pokud

» jiZz nejsou dale potfebné pro dalSi zpracovani,

= jste odvolali souhlas k jejich zpracovani,

= bylo Vami opravnéné namitano jejich zpracovani,

= byly zpracovany nezakonnég,

* museji byt vymazany podle pravnich predpis(;

e pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju, pokud

= jste napadli spravnost osobnich udajl, a to po dobu, dokud neovéfime jejich
spravnost,

= zpracovani je protizakonne,

= mate namitky proti jejich zpracovani, a to po dobu, dokud neovéfime, zda nase
opravnéné zajmy prevazuji nad Vasimi zajmy,

e pravo podat namitky proti zpracovavani osobnich udaji v pfipadé, Ze jsou
zpracovavany pro ucely nasSich opravnénych zajmu nebo za ucelem pfimého
marketingu;

e pravo ziskat VasSe osobni Udaje a pfenést je k jinému spravci pfi splnéni zakonnych
podminek;

e pravo podat stiznost na Utad pro ochranu osobnich tidaju, se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7; www.uoou.cz, pokud se domnivate, Ze poruSujeme povinnosti
vyplyvajici z pravnich pfedpist na ochranu osobnich udajd.

Kde a jak nas muzete kontaktovat?

opravu nepresnych udajl nebo jiny dotaz nebo stiznost k jejich zpracovani nam muzete smérovat
postou, osobné, telefonicky nebo e-mailem.


http://www.uoou.cz/

Studio Fresh, s.r.o. e-mail: studio@studiofresh.cz
Rybarska 839/2, telefon: +420 353 236 616
Karlovy Vary 360 17

Studio Fresh Net, s.r.o. e-mail: web@freshnet.cz
Rybarska 839/2, telefon: +420 353 236 616
Karlovy Vary 360 17

Zmény téchto zasad

Je mozné, Ze se rozhodneme tyto zasady zménit nebo aktualizovat. Aktualni znéni zasad vzdy
naleznete na naSich webovych strankach:

https://www.studiofresh.cz/
https://www.freshnet.cz/
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